Regulamin ochrony oséb zgtaszajgcych naruszenia prawa,
a takze zasad przyjmowania zgloszen wewnetrznych oraz podejmowania dziatan
nastepczych w tym zakresie

§1

llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1.

2.

10.

Pracodawcy — rozumie sie przez to FINACCO Sp. z 0.0. w Swidnicy bedgcego pracodawcg w
rozumieniu art. 3 kodeksu pracy,

Osoba upowazniona — nalezy przez to rozumie¢ pracownika lub pracownikéw posiadajgcych
pisemne upowaznienie pracodawcy do przyjmowania i weryfikacji zgtoszen wewnetrznych,
podejmowania dziatan nastepczych oraz przetwarzania danych osobowych oséb

wymienionych w zgtoszeniu wewnetrznym;

Regulaminie — rozumie sie przez to niniejszy regulamin dotyczacy przyjmowania zgtoszen
wewnetrznych oraz podejmowania dziatath nastepczych,

Sygnaliscie (lub podmiocie dokonujgcym zgtoszenia) — rozumie sie przez to osobe fizyczng, ktéra
dokonuje zgtoszenia o naruszeniu prawa w kontekscie zwigzanym z pracg, niezaleznie od
zajmowanego stanowiska, formy zatrudnienia czy wspotpracy,

Zgtoszeniu — rozumie sie przez to informacje o naruszeniu prawa dokonane za posrednictwem
przeznaczonych do tego kanatoéw komunikacji wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik numer 1 do
niniejszego Regulaminu

Osobie, ktérej dotyczy Zgtoszenie — rozumie sie przez to osobe wskazang w Zgtoszeniu jako osobe,
ktéra dopuscita sie naruszenia prawa.

Postepowaniu Wyjasniajagcym — rozumie sie przez to postepowanie prowadzone w zwigzku ze
zfozonym Zgtoszeniem na podstawie niniejszego regulaminu oraz Dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony 0so6b
zgtaszajacych naruszenia prawa Unii (Dz.U.UE.L.2019.305.17) a takze przepiséw krajowych
obowigzujgcych w tym zakresie.

Kanale zgtaszania — rozumie sie przez to techniczne i organizacyjne rozwigzania umozliwiajgce
dokonywanie Zgtoszenia,

Dziataniu odwetowym — rozumie sie przez to dziatania, ktdre prowadzg do pogorszenia sytuacji
Sygnalisty poprzez wyrzgdzenie mu krzywdy lub spowodowanie szkody, a ktére zostaty podjete w
zwigzku z dokonanym Zgtoszeniem.

§2

Regulamin okresla zasady i tryb zglaszania przez Sygnalistéw naruszen prawa (dziatan lub

zaniechan niezgodnych z obowigzujagcym prawem lub majgcych na celu obejscie tego prawa)

dotyczgce zagadnien wskazanych w Dyrektywie w szczegdlnosci:

1) zamoéwien publicznych;

2) zapobiegania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu;

3) bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami;

4) bezpieczenhstwa transportu;

5) ochrony $rodowiska;

6) ochrony konsumentow;

7) ochrony prywatnosci i danych osobowych;

8) bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych;

9) interesow finansowych Unii Europejskiej;

10) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym zasad konkurencji i pomocy panstwa oraz
opodatkowania osob prawnych.

Postanowienia niniejszej procedury majg zastosowanie wytgcznie do osoby fizycznej, ktéra zgtasza

informacje o naruszeniu prawa uzyskang w kontekscie zwigzanym z pracg w tym do:

a) pracownika, takze w przypadku, gdy stosunek pracy juz ustat,

b) osoby ubiegajgcej sie o zatrudnienie, ktéra uzyskata informacje o naruszeniu prawa w procesie
rekrutacji lub negocjacji poprzedzajgcych zawarcie umowy,

c) osoby swiadczacej prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy
cywilnoprawnej,



d) stazysty,

e) wolontariusza,

f) praktykanta,

g) wykonawcy (podwykonawcy, dostawcy) swiadczgcego ustugi na rzecz FINACCO Sp. z 0.0.,

h) innych oséb fizycznych majgcych zwigzek z FINACCO Sp. z o0.0. w kontekscie zwigzanym z
praca.

Przyjmowanie Zgtoszen naruszen prawa jest podstawowym elementem prawidtowego oraz

bezpiecznego zarzadzania w FINACCO Sp. o0.0., a takze stuzy zwiekszeniu efektywnosci

wykrywania nieprawidtowosci i podejmowania skutecznych dziatan dla ich bezzwiocznego

eliminowania oraz ograniczania ryzyka na wszystkich poziomach struktury FINACCO Sp. z 0.0. w

Swidnicy.

Wdrozony niniejszym regulaminem system przyjmowania Zgtoszeh umozliwia przekazywanie

informacji o nieprawidiowosciach za posrednictwem fatwo dostepnych kanatéw w sposéb

zapewniajgcy rzetelne i niezalezne rozpoznanie Zgtoszenia, a rownoczesnie zapewniajgcy ochrone

przed skierowanymi przeciwko Sygnalicie dziataniami o charakterze odwetowym, represyjnym,

dyskryminacyjnym lub innym rodzajem niesprawiedliwego traktowania w zwigzku z dokonanym

Zgtoszeniem.

Kazdy z Pracownikow zobowigzany jest do zapoznania sie z trescig niniejszego regulaminu, a nowy

pracownik zobowigzany jest zapozna¢ sie z trescig niniejszego regulaminu przed dopuszczeniem

do pracy. Wzdr oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 2 do Regulaminu.

§3

Jednostkg odpowiedzialng za przyjmowanie Zgtoszeh oraz sprawujgcg catosciowy nadzér nad

przyjmowaniem Zgtoszen jest Osoba upowazniona w FINACCO Sp. z o.o.

gtoszenia rozpoznawane sg wytgcznie przez Osobe upowazniong opisang w § 3 ust. 1, w trybie

okreslonym niniejszym regulaminem.

Osoba upowazniona, co do ktorej z tredci Zgtoszenia wynika, ze moze by¢ w jakikolwiek sposéb

negatywnie zaangazowana w dziatanie lub zaniechanie stanowigce przedmiot Zgtoszenia nie moze

analizowac takiego Zgtoszenia.

Sygnalista moze dokonywac¢ zgtoszen za posrednictwem nastepujgcych kanatéw:

a) adresu e-mail: sygnal@finacco.pl,

b) adresu pocztowego (tradycyjnego): ul. Wodna 26/1, 58-100 Swidnica z dopiskiem na kopercie
,Sygnalizowanie”.

W przypadku, gdy Zgtoszenie dotyczy Osoby upowaznionej Sygnalista moze dokonywac zgtoszenia

bezposrednio do Prezesa Zarzadu FINACCO Sp. z o0.0..

Sktadane Zgtoszenie powinno zawieraé przejrzyste i petne wyjasnienie przedmiotu Zgtoszenia, oraz

powinno zawiera¢ co najmniej nastepujgce informacje:

1) date oraz miejsce zaistnienia naruszenia prawa lub date i miejsce pozyskania informacji o
naruszeniu prawa,

2) opis konkretnej sytuacji lub okolicznosci stwarzajgcych mozliwos¢ wystgpienia naruszenia
prawa,

3) wskazanie podmiotu, ktérego dotyczy Zgtoszenie,

4) wskazanie ewentualnych swiadkdw naruszenia prawa,

5) wskazanie wszystkich dowodoéw i informacii, jakimi dysponuje Sygnalista, ktére mogg okazac
sie pomocne w procesie rozpatrywania Zgtoszenia,

6) wskazanie preferowanego sposobu kontaktu zwrotnego.

Pracodawca nie bedzie rozpoznawat Zgtoszen anonimowych.

W przypadku ustalenia w wyniku analizy Zgtoszenia albo w toku postepowania wyjasniajgcego, iz

w Zgtoszeniu swiadomie podano nieprawde lub zatajono prawde dokonujgcy Zgtoszenia moze

zostac¢ pociggniety do odpowiedzialnosci porzgdkowej okreslonej w przepisach kodeksu pracy.

Przepisow Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika

2019 r. (oraz ewentualnych przepiséw prawa polskiego) nie stosuje sie, jezeli naruszenie prawa

godzi wytgcznie w prawa zgtaszajgcego lub zgtoszenie naruszenia prawa nastepuje wytgcznie w

indywidualnym interesie zgtaszajgcego.

§4



—_

Dostep do kanatéw zgtaszania posiada osoba odpowiedzialna za przyjmowanie Zgtoszen, ktérg jest
jedynie Osoba upowazniona na podstawie odrebnego upowaznienia wydanego przez Prezesa
Zarzadu FINACCO Sp. z 0.0..
Osoba upowazniona moze podjgé decyzje o odstgpieniu od przeprowadzenia postepowania
wyjasniajacego w sytuacji, gdy Zgtoszenie jest w oczywisty sposdb nieprawdziwe lub niemozliwe
jest uzyskanie informacji niezbednych do prowadzenia postepowania wyjasniajacego.
Jezeli Zgtoszenie pozwala na przeprowadzenie postepowania wyjasniajgcego nastepuje jego
niezwtoczne wszczecie.
Osoba upowazniona moze zaangazowac, o ile uzna to za zasadne, przedstawicieli Pracodawcy lub
niezaleznych konsultantow do udziatu w prowadzonym postepowaniu wyjasniajgcym.
Osoba upowazniona rozpoznaje Zgtoszenie, podejmuje dziatania nastepcze, przekazuje informacje
zwrotne bez zbednej zwloki, nie pdzniej niz w terminie 3 miesiecy od potwierdzenia przyjecia
Zgtoszenia lub w przypadku nieprzekazania potwierdzenia przyjecia Zgtoszenia, w terminie 3
miesiecy od uptywu 7 dni od dokonania Zgtoszenia.
Po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego Osoba upowazniona podejmuje decyzje co do
zasadnosci Zgtoszenia.
W przypadku Zgtoszenia zasadnego Osoba upowazniona wydaje nastepujgcego rodzaju
rekomendacje:
1) rekomendacje krétkofalowe o stosownych dziataniach naprawczych lub dyscyplinujacych w
stosunku do osoby, ktéra dokonata naruszenia prawa,
2) rekomendacje dtugofalowe, ktérych celem jest wyeliminowanie i zapobieganie tozsamym lub
podobnym naruszeniom co opisane w Zgtoszeniu, w przysztosci.
W przypadku negatywnej weryfikacji zgtoszenia, Osoba upowazniona przekazuje niezwtocznie
Sygnaliscie oraz osobie, ktérej zgtoszenie dotyczy informacje o dokonanym Zgtoszeniu oraz
przeprowadzonej weryfikacji.

§5

Wprowadza sie bezwzgledny zakaz podejmowania dziatan odwetowych wobec Sygnalisty, ktory
dokonat Zgtoszenia, a takze ujawnienia publicznego zgodnie z trescig Dyrektywy lub przepisow
krajowych.

Podejmowanie jakichkolwiek dziatann o charakterze represyjnym, dyskryminacyjnym lub innego

rodzaju niesprawiedliwe traktowanie wobec Sygnalisty, bedg traktowane jako naruszenie

niniejszego Regulaminu i mogg skutkowa¢ odpowiedzialnodcig porzgdkowg lub rozwigzaniem
umowy tgczacej dokonujgcego dziatan odwetowych z FINACCO Sp. 0.0. w Swidnicy.

Niedopuszczalnym w stosunku do Sygnalisty jest zastosowanie nastepujacych $rodkow, w

szczegolnosci:

1) odmowe nawigzania stosunku pracy,

2) wypowiedzenie lub rozwigzanie bez wypowiedzenia stosunku pracy,

3) nie zawarcie umowy o prace na czas okreslony po rozwigzaniu umowy o prace na okres prébny,
nie zawarcie kolejnej umowy o prace na czas okre$lony lub nie zawarcie umowy o prace na
czas nieokreslony, po rozwigzaniu umowy o prace na czas okreslony — w sytuacji gdy pracownik
miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa,

) obnizenie wynagrodzenia za prace,

) wstrzymanie awansu albo pominiecie przy awansowaniu,

) pominiecie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie swiadczeh zwigzanych z praca,

) przeniesienie pracownika na nizsze stanowisko pracy,

) zawieszenie w wykonywaniu obowigzkow pracowniczych lub stuzbowych,

) przekazanie innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw pracowniczych,

0) niekorzystng zmiane miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy,

1) negatywna ocene wynikéw pracy lub negatywna opinie o pracy,

2) natozenie lub zastosowanie $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej lub $rodka o
podobnym charakterze,

13) wstrzymanie udziatu lub pominiecie przy typowaniu do udziatlu w szkoleniach podnoszgcych

kwalifikacje zawodowe,

14) nieuzasadnione skierowanie na badanie lekarskie, w tym badania psychiatryczne, o ile przepisy

odrebne przewidujg mozliwos¢ skierowania pracownika na takie badanie,

15) dziatanie zmierzajgce do utrudnienia znalezienia w przyszto$ci zatrudnienia w danym sektorze

lub branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia sektorowego lub
branzowego — chyba Zze pracodawca udowodni, ze kierowat sie obiektywnymi powodami.



Za niekorzystne traktowanie z powodu dokonania zgtoszenia, lub ujawnienia publicznego uwaza sie
takze grozbe lub prébe zastosowania $rodka okreslonego w § 5 ust. 3 niniejszego regulaminu,
chyba ze Pracodawca udowodni, ze kierowat sie obiektywnymi przestankami.

Przepisy § 5 stosuje sie takze do osoby pomagajgcej w dokonaniu Zgtoszenia oraz osoby
powigzanej ze zgtaszajgcym, jezeli réwniez pozostajg w stosunku pracy z Pracodawcyg
zatrudniajgcym zgtaszajgcego.

Jezeli praca jest lub ma by¢ swiadczona na podstawie stosunku prawnego innego niz stosunek
pracy, zgtaszajacy nie moze byC niekorzystnie traktowany z powodu dokonania Zgtoszenia lub
ujawnienia publicznego.

Za niekorzystne traktowanie, uwaza sie w szczegdlnosci rozwigzanie, wypowiedzenie lub odmowe
nawigzania stosunku prawnego, na podstawie ktérego jest lub ma by¢ swiadczona praca przez
zgtaszajacego, chyba Zze druga strona stosunku prawnego udowodni, Zze kierowata sie obiektywnymi
powodami.

§6

Zachowanie poufnosci ma na celu zagwarantowanie poczucia bezpieczenstwa Sygnaliscie oraz
minimalizacje ryzyka wystgpienia dziatan odwetowych lub represyjnych. Sygnalista, ktéry dokonat
Zgtoszenia, a ktorego dane osobowe zostaly w sposdb nieuprawniony ujawnione, powinien
niezwtocznie o zaistniatej sytuacji powiadomi¢ Komisje. Jest ona zobowigzana wéwczas podjagc
bezzwloczne dziatania majgce na celu ochrone Sygnalisty.

Tozsamos$¢ Sygnalisty, jak réwniez wszystkie informacje umozliwiajgce jego identyfikacje, nie
bedzie ujawniana podmiotom, ktérych dotyczy Zgtoszenie, osobom trzecim ani innym pracownikom
i wspotpracownikom podmiotu innym niz upowaznieni czionkowie personelu wiasciwi do
przyjmowania Zgtoszen i podejmowania w zwigzku z nimi dziatah nastepczych.

Tozsamos$¢ Sygnalisty, jak réwniez inne informacje umozliwiajgce jego identyfikacje mogg zostaé
ujawnione jedynie wtedy, gdy takie ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym obowigzkiem
wynikajacym z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w kontekscie prowadzonych przez
organy krajowe postepowan.

Organizacja przyjmowania i weryfikacji Zgtoszen, podejmowania dziatan nastepczych oraz
zwigzanego z tym przetwarzania danych osobowych uniemozliwia uzyskanie dostepu do informac;ji
objetej Zgtoszeniem nieupowaznionym osobom oraz zapewnia ochrone poufnosci tozsamosci
osoby dokonujgcej Zgtoszenia i osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie. Ochrona poufnosci dotyczy
informacji, na podstawie ktérych mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé tozsamo$¢
takich oséb.

§7

Sygnaliscie przystuguje ochrona, o ile:

1) dziatat w dobrej wierze, czyli w oparciu o fakty i inne obiektywne motywacje (w przeciwienstwie
do wzgledéw osobistych, np. poczucia niesprawiedliwo$ci, checi odwetu czy osobistych
intereséw),

2) posiadat uzasadnione przekonanie, ze ujawniana informacja, a takze kazdy zawarty w niej
zarzut, sg w zasadniczej mierze prawdziwe,

3) nie dokonuje ujawnienia w celu osiggniecia wtasnych korzysci,

4) co do wszystkich okolicznosci sprawy dokonane ujawnienie jest uzasadnione.

Ochrona Sygnalisty obejmuje w szczegdlnosci strefy:

praw i obowigzkéw wynikajgce ze stosunku pracy,

ksztatcenia zawodowego,

warunkéw pracy, wymaganh dotyczgce efektywnosci zawodowej,

wynagrodzenia oraz $wiadczen dodatkowych,

oceny zawodowej oraz systemu awansowania,

odpowiedzialnosci dyscyplinarnej i odszkodowawczej,

zmiana warunkéw pracy i ptacy,

rozwigzania stosunku pracy.

Ochrona Sygnalisty w rozumieniu niniejszej procedury nie zastepuje ochrony wynikajgcej z

obowigzujgcych przepiséw prawa.
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§8



Kazde Zgtoszenie podlega zarejestrowaniu w Rejestrze Zgtoszerh Wewnetrznych niezaleznie od
dalszego przebiegu Postepowania Wyjasniajgcego. Wz6r Rejestru Zgtoszen wewnetrznych okresla
Zatacznik numer 3 do niniejszego Zarzgdzenia.

Za prowadzenie Rejestru Zgtoszen odpowiada Osoba upowazniona w FINACCO Sp. z0.0. w
Swidnicy.

W rejestrze Zgtoszen Wewnetrznych gromadzi sie nastepujgce dane:

a) numer sprawy;

b) przedmiot naruszenia;

c) date dokonania zgtoszenia wewnetrznego;

d) informacje o podjetych dziataniach nastepczych;

e) date zakohczenia sprawy.

Rejestr Zgtoszen Wewnetrznych prowadzony jest z zachowaniem zasad poufnosci, a dokumenty i
informacje zebrane w toku analizy oraz informacji dotyczacych rozpatrzenia Zgtoszenia
przechowywane sg przez okres co najmniej 5 lat od dnia zakonczenia postepowania
wyjasniajgcego.

§9

Zgtoszenie moze w kazdym przypadku nastgpi¢ réwniez do organu publicznego lub organu
centralnego z pominieciem procedury przewidzianej w niniejszym Regulaminie, w szczegdlnosci,
gdy zachodzi jedna z ponizszych okoliczno$ci:

1) w terminie na przekazanie informacji zwrotnej ustalonym w niniejszym Regulaminie
Pracodawca nie podejmie dziatan nastepczych lub nie przekaze zgtaszajagcemu informaciji
zwrotnej,

2) zgtaszajgcy ma uzasadnione podstawy by sgdzi¢, ze naruszenie prawa moze stanowic
bezposrednie lub oczywiste zagrozenie dla interesu publicznego, w szczegdlnosci istnieje
ryzyko nieodwracalnej szkody,

3) dokonanie Zgtoszenia wewnetrznego narazi zgtaszajgcego na dziatania odwetowe,

4) w przypadku dokonania Zgtoszenia wewnetrznego istnieje niewielkie prawdopodobienstwo
skutecznego przeciwdziatania naruszeniu prawa przez Pracodawce z uwagi na szczegodlne
okolicznosci sprawy, takie jak mozliwos¢ ukrycia lub zniszczenia dowoddéw lub mozliwosé
istnienia zmowy miedzy Pracodawcg a sprawcg naruszenia prawa lub udziatu Pracodawcy w
naruszeniu prawa.

Zgtoszenie dokonane do organu publicznego lub organu centralnego z pominieciem zgtoszenia

wewnetrznego nie skutkuje pozbawieniem Sygnalisty ochrony gwarantowanej przepisami prawa.

§ 10

Dane osobowe zgtaszajgcego oraz inne dane pozwalajgce na ustalenie jego tozsamosci nie podlegajg
ujawnieniu, chyba ze za wyrazng zgodg zgtaszajgcego.

Pracodawca, po otrzymaniu zgtoszenia, moze w celu weryfikacji Zgtoszenia oraz podjecia dziatan
nastepczych zbiera¢ i przetwarza¢ dane osobowe osoby, ktdrej dotyczy Zgtoszenie, nawet bez jej
zgody. Przepisu art. 14 ust. 2 lit. f rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, z p6Zn. zm.) nie
stosuje sie, chyba ze zgtaszajgcy dziatat z naruszeniem art. 6.

1.

2.

3.

§ 11

Prezes Zarzadu FINACCO Sp. z o.0. jest odpowiedzialny za zapoznanie wszystkich podlegtych im
pracownikow z postanowieniami niniejszego Regulaminu.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg przepisy kodeksu
pracy, Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r.
w sprawie ochrony osob zglaszajgcych naruszenia prawa Unii (Dz.U.UE.L.2019.305.17) oraz
przepisy w zakresie ochrony danych osobowych.

Niniejszy regulamin podlega publikacji na stronie internetowej FINACCO Sp. z o0.0..



